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І. Опис навчальної дисципліни 
 Таблиця 1 

Найменування показників 

Галузь знань, 

спеціальність,  

освітня програма,  

освітній ступінь 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

Денна форма навчання  

23 Соціальна робота,  

231 Соціальна робота, 

Соціальна педагогіка, 

соціально-виховна робота, 

 бакалавр  

Нормативна 

Рік навчання перший 

Кількість годин/кредитів 

180/6 

Семестр_2-ий__ 

Лекції  42 год. 

Практичні   42 год. 

Лабораторні __-__ год. 

Індивідуальні __-__ год. 

ІНДЗ: немає 

Самостійна робота _84_ год. 

Консультації__12_ год. 

Форма контролю: екзамен 

Мова навчання  українська  

  

ІІ. Інформація про викладача 

ПІП Мудрак Ігор Аркадійович 

науковий ступінь кандидат психологічних наук 
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Контактна інформація (тел.0673593955, електронна адреса sim851@ukr.net)  

Дні занять (посилання на електронний розклад) 

ІІІ. Опис дисципліни 
 

1. Анотація курсу 

Навчальна дисципліна Загальна, вікова та соціальна психологія надає 

можливість студентам оволодіти системою психологічних знань: уявленням про 

предмет, структуру, методологію психологічної науки,  основні тенденції розвитку 

психології, її історичного становлення, основні сучасні напрямки і концепції, 

періоди еволюції людини як психічної істоти, специфіку кожного вікового 

ступеню, розвиток психічних явищ людини, онтогенез психічних процесів і 

якостей особистості та  забезпечує формування на цій основі психологічних вмінь, 

що є одним з важливих елементів у професійній підготовці та професійній 

діяльності фахівця; сприяє вирішенню питань побудови та організації 



міжособистісної взаємодії в колективі, в осмисленні найбільш ефективних методів 

впливу на особистість. 

2. Пререквізіти дисципліни, яка вивчається передбачає знання природничо-

математичних дисциплін. А саме, знання з біології, фізіології, математики для 

обробки отриманих даних у ході дослідницьких дій.  

Постреквізіти  дисципліни: отримані знання, уміння і навички необхідні для 

методики викладання дисциплін, психолого-педагогічної та педагогічної практик. 

3. Мета і завдання навчальної дисципліни 

Головною метою є формування у студентів психологічного мислення, 

психологічної культури, глибокого розуміння законів та понять психологічної науки, 

які допоможуть їм сформувати адекватну поведінку у відповідності до умов  

професійної діяльності. 

4. Результати навчання (Компетентності) 

При оволодінні змістом програми навчальної дисципліни студенти повинні 

набути вмінь вирішувати психологічні проблеми й завдання та оволодіти головними 

компетенціями для забезпечення ефективної професійної діяльності: 

Інтегральна компетентність 

Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми у 

соціальній сфері або у процесі навчання, що передбачає застосування певних теорій 

та методів соціальної роботи і характеризується комплексністю та невизначеністю 

умов. 

Загальні компетентності 

ЗК3. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

ЗК6. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної 

діяльності.  

ЗК9. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями.  

ЗК11. Вміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми.  

ЗК13. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети  

ЗК15. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо. 

Фахові компетентності 



ФК1. Знання і розуміння сутності, значення і видів соціальної роботи та основних 

її напрямів (психологічного, соціально-педагогічного, юридичного, економічного, 

медичного). 

ФК4. Здатність до аналізу соціально-психологічних явищ, процесів становлення, 

розвитку та соціалізації особистості, розвитку соціальної групи і громади.  

ФК 8. Здатність застосовувати сучасні експериментальні методи роботи з 

соціальними об’єктами в польових і лабораторних умовах.  

ФК 9. Здатність оцінювати соціальні проблеми, потреби, особливості та 

ресурси клієнтів.  

ФК11. Здатність до надання допомоги та підтримки клієнтам із врахуванням їх 

індивідуальних потреб, вікових відмінностей, гендерних, етнічних та інших 

особливостей.  

ФК15. Здатність взаємодіяти з клієнтами, представниками різних професійних 

груп та громад. 

Програмні результати навчання 

ПРЗ1. Здійснювати пошук, аналіз і синтез інформації з різних джерел для 

розв’язування професійних і встановлювати причинно-наслідкові зв’язки між 

соціальними подіями та явищами. 

ПРЗ4. Теоретично аргументувати шляхи подолання проблем та складних 

життєвих обставин, обирати ефективні методи їх вирішення, передбачати наслідки. 

 ПРУ3.Використовувати методи соціальної діагностики у процесі оцінювання 

проблем, потреб, специфічних особливостей та ресурсів. клієнтів.  

 ПРУ4. Аналізувати соціально-психологічні процеси в малих та великих групах. 

 ПРУ6. Демонструвати уміння креативно вирішувати проблеми та приймати 

інноваційні рішення, мислити та застосовувати творчі здібності до формування 

принципово нових ідей.  

ПРУ8. Виявляти сильні сторони та залучати особистісні ресурси клієнтів, ресурси 

соціальної групи і громади для розв’язання їх проблем, виходу із складних життєвих 

обставин. 

ПРК2. Встановлювати та підтримувати взаємини з клієнтами на підґрунті 

взаємної довіри та відповідно до етичних принципів і стандартів соціальної роботи, 

надавати їм психологічну підтримку й наснажувати клієнтів. 



ПРАіВ8. Демонструвати толерантну поведінку, виявляти повагу до культурних, 

релігійних, етнічних відмінностей, розрізняти вплив стереотипів та упереджень. 

5. Структура навчальної дисципліни 
Таблиця 2. 

денна форма навчання 

Назви змістових модулів і тем 

 

Усього 

 

Лек. 

 

Практ. 

 

Сам. роб. 

 

Конс. 

Форма 

контролю/ 

Бали 

Змістовий модуль 1.  Загальна психологія  

Тема 1. Психологія як наука. 

Психологічні напрями, школи, 
концепції. 

8 2 2 4  
Усне 

опитування 

1 бал 

Тема 2.  Психологічні механізми та 

закономірності розвитку 

психіки і свідомості. 
8 2 2 4  

Усне 
опитування 

2 бали 

Тема 3. Поняття особистості в 

психології, основні теорії 

особистості. 
9 2 2 4 1 

Усне 

опитування 

2 бали 

Тема 4. Пізнавальні психічні 
процеси. Відчуття. Сприймання. 

Увага. 
9 2 2 4 1 

Усне 

опитування 

2 бали 

Тема 5.  Пізнавальні психічні 
процеси. Пам'ять. Мислення. 

Мовлення.  Уява. 
9 2 2 4 1 

Усне 

опитування 

2 бали 

Тема 6. Емоційно-вольова сфера 

особистості. 
9 2 2 4 1 

Усне 

опитування 

2 бал 

Тема 7. Індивідуально-психологічні 

властивості  особистості. 
9 2 2 4 1 

Усне 
опитування 

2 бал 

Тема 8. Здібності і спрямованість, як 
психічні властивості особистості. 

9 2 2 4 1 
Усне 

опитування 

2 бал 

Разом за модулем 1 70 16 16 32 6 15 

Змістовий модуль 2. Вікова психологія 

Тема 1.    Загальна характеристика  
вікової психології. 

8 2 2 4  
Усне 

опитування 

2 бали 

Тема 2.  Основні психологічні 

концепції вікової періодизації 

психічного розвитку особи. 
8 2 2 4  

Усне 

опитування 

2 бали 

Тема 3. Психічний розвиток дитини в 
дошкільному віці. 

8 2 2 4  
Усне 

опитування 

2 бали 

Тема 4. Особливості психічного 
розвитку молодшого школяра. 

9 2 2 4 1 
Усне 

опитування 
2 бали 

Тема 5. Особливості психічного 

розвитку у підлітковому віці. 
9 2 2 4 1 

Усне 

опитування 

2 бали 

Тема 6.     Особливості психічного 

розвитку особистості у юнацькому 
9 2 2 4 1 

Усне 

опитування 

2 бали 



віці.  

Тема 7. Особливості психічного 

розвитку дорослої людини    
8 2 2 4  

Усне 

опитування 

2 бали 

Тема 8. Особливості психічного 

розвитку літньої людини. 
8 2 2 4  

Усне 

опитування 

2 бали 

Разом за модулем 2 76 16 16 32 3 16 

Змістовий модуль 3. Соціальна психологія 

Тема 1.    Предмет,  завдання та 

розвиток соціальної психології як 

науки. 
8 2 2 4  

Усне 

опитування 
 1 бал 

Тема 2.  Соціально-психологічні 
проблеми особистості. 

8 2 2 4  
Усне 

опитування 
2 бали 

Тема 3. Соціально-психологічна 

характеристика спілкування. 
9 2 2 4 1 

Усне 

опитування 

2 бали 

Тема 4. Проблема груп в соціальній 

психології. Психологічна 
характеристика малої групи. 

9 2 2 4 1 
Усне 

опитування 

2 бали 

Тема 5.     Соціальнопсихологічні 

особливості великих соціальних 

груп.  
9 2 2 4 1 

Усне 

опитування 
2 бали 

Разом за модулем 3 43 10 10 20 3 9 

Види підсумкових робіт 
(за потреби) 

Балів 

Модульна контрольна робота 60 балів 

ІНДЗ  - 

Інше (вказати)  

Всього годин/ Балів 180 42 42 84 12 100 балів 
 

  

6. Завдання для самостійного опрацювання 

Змістовий модуль 1.  Загальна  психологія 

1. Основні поняття з допомогою яких описуються психічні явища, їх класифікація. 

2. Підходи до розв'язання проблеми розвитку особистості в руслі різних теорій. 

3. Проблема вікової стійкості і мінливості особистості. 

4. Темперамент і основні властивості нервової системи людини. 

5. Задатки як природні передумови до розвитку здібностей 

6. Увага як сторона орієнтувально-дослідницької діяльності (П.Я.Гальперін). 

7. Емоційно-моторна теорія уваги Т. Рібо. 

8. Визначення творчого мислення. Умови продуктивності творчого мислення. 

9. Роль уяви в житті людини. 

10. Зв’язок вольової регуляції поведінки з боротьбою мотивів і потребами людини. 

11. Значення волі в організації діяльності і спілкування людини. 

12. Негативні психічні стани людини. Їх види і попередження. 

 

Змістовий модуль 2. Вікова  психологія 

1. Особливості розвитку вітчизняної вікової психології. Нетрадиційні підходи до 

періодизації оно- і соціогенезу особистості.  



2. Психологічний аналіз вікових криз особистості.  

3. Специфіка провідного виду діяльності на кожному етапі онтогенезу особистості.  

4. Психологічні особливості новоутворень підлітковості.  

5. Теоретико-емпіричні засади геронтопсихології.  

6. Феномен соціальної пам’яті про померлу людину.  

7. Геронтологічні аспекти пролонгування  довголіття. 

 

Змістовий модуль 3. Соціальна  психологія 

1. Шляхи удосконалення спілкування людей в міру їх інтелектуального та 

особистісного розвитку. 

2. Необхідність спілкування для психічного розвитку людини. 

           3. Поняття конфлікту. Конфліктна ситуація та її форми. Інцидент. 

4. Основні динамічні процеси в малій групі. Груповий тиск. 

5. Теорії лідерства: харизматична, ситуаційна, синтетична. 

6. Поняття комунікації. Особливості міжособової комунікації. 

ІV. Політика оцінювання 

 При вивченні дисципліни необхідно спиратися на конспект лекцій та 

рекомендовану основну та допоміжну літературу. Вітається використання інших 

джерел з альтернативними поглядами на ті чи інші питання задля формування 

продуктивної дискусії. Від студента очікується: регулярне відвідування занять 

(відвідування контрольних заходів є обов’язковим); систематичне засвоєння 

навчального матеріалу; активна робота під час практичних та семінарських занять, 

участь в обговоренні дискусійних питань; своєчасне звітування про результати 

самостійної та індивідуальної роботи; відпрацювання пропущених семінарських та 

практичних занять. 

Політика щодо академічної доброчесності: Усі письмові роботи перевіряються 

на наявність плагіату і допускаються до захисту із коректними текстовими 

запозиченнями не більше 20%. 

Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. із 

використанням мобільних пристроїв). Мобільні пристрої дозволяється 

використовувати лише під час он-лайн тестування (наприклад, програма Kahoot). 

Політика щодо дедлайнів та перескладання: Модульні роботи, які здаються із 

порушенням термінів без поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку. 

Перескладання модулів відбувається із дозволу деканату за наявності поважних 

причин (наприклад, лікарняних листів). 



Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим компонентом 

оцінювання, за яке нараховуються бали. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, 

міжнародне стажування) навчання може відбуватись в он-лайн формі за погодженням 

із керівником курсу. 

V. Підсумковий контроль (екзамен) 
 

Підсумковий контроль проводиться у вигляді екзамену  по закінченні вивчення 

кожного модуля. Його мета - оцінити роботу студента за певний період, отримані ним 

теоретичні знання, розвиток творчого мислення, набуття навичок самостійної роботи, 

вміння синтезувати отримані знання і застосовувати їх до вирішення практичних 

завдань. Екзаменаційний білет містить 3 питання. Екзамен проводиться в усній 

формі. Можливе підсумкове оцінювання за результатами поточного контролю 

(максимум 40 балів) та за  результатами виконання  модульних контрольних робіт 

(максимум 60 балів). 

ПЕРЕЛІК ПИТАНЬ ДЛЯ ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ З НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

«ЗАГАЛЬНА, ВІКОВА ТА СОЦІАЛЬНА ПСИХОЛОГІЯ» 

Загальна психологія 

1. Предмет психології. Міжпредметні зв’язки психології як науки. 

2. Методологічні принципи психологічної науки щодо психічних явищ. 

3. Мозок і психіка: взаємозв`язок нервово-фізіологічного та психічного. 

4. Роль умовних і безумовних рефлексів у психічній регуляції поведінки людини. 

5. Методи сучасної психології та їх характеристика. 

6. Розвиток психіки у філогенезі: інстинкти, навички, інтелектуальні форми 

поведінки тварин. 

7. Теорія психічного відображення. Властивості психічного образу. 

8. Суттєві відмінності психіки тварин та людини. Свідоме й несвідоме у психічній 

регуляції поведінки людини. 

9. Поняття про свідомість. Структура свідомості. Суспільна природа свідомості. 

10. Фактори що обумовлюють виникнення свідомості в антропогенезі. 

11. Класифікація психічних явищ. Їх роль у діяльності людини. 

12. Зміст понять «індивід», «особистість», «індивідуальність», їх співвіднесеність. 

13. Джерела активності особистості: критична оцінка різних концепцій 

14. активності особистості. Види потреб особистості. 

15. Характеристика мотиваційної сфери особистості (інтереси, переконання та інші 

мотиви). 

16. Психологічна структура особистості. 

17. Самооцінка та рівень домагань особистості їх взаємозв`язок, методи дослідження. 

18. Я–концепція особистості, її структура. 

19. Загальна характеристика уваги. Фізіологічні основи уваги: концепції 

О.О.Ухтомського та І.П.Павлова. 

20. Види уваги. Їх відмінні особливості. 

21. Основні властивості уваги. Неуважність та її причини. 



22. Поняття про відчуття. Класифікація відчуттів, їх роль у житті людини. 

23. Взаємодія відчуттів: адаптація, синестезія, сенсибілізація. 

24. Поняття про абсолютну і диференційну чутливість. Пороги чутливості. 

25. Сприймання як дія. Рівні перцептивних дій: виявлення, розрізнення, впізнавання, 

спостереження. 

26. Сприймання як психічний процес, його властивості: предметність, цілісність, 

вибірковість, константність, осмисленість. 

27. Класифікація сприймань. Властивості сприймань: фігура і фон, установка, 

узагальненість. 

28. Види пам'яті. Індивідуальні відмінності пам`яті. 

29. Психологічні теорії пам`яті. 

30. Процеси пам'яті та їх психологічна сутність. 

31. Умови ефективного мимовільного та довільного запам`ятовування. 

32. Поняття про мислення як пізнавальний процес. Види мислення, їх психологічна 

характеристика. 

33. Мислення як діяльність: мета, задача, спрямованість мислення, розумові дії. 

34. Логічні форми мислення: поняття, судження, умовиводи. 

35. Операції мислення: аналіз, синтез, порівняння, абстрагування, узагальнення. 

36. Уява, її види та роль у житті людини. 

37. Аналітико-синтетичний характер процесу уяви. Прийоми створення образів уяви. 

38. Поняття про емоції та почуття. Їх основні функції. Схожість і відмінність емоцій 

тварин та людини. 

39. Теорії емоцій (А.К.Анохін, П.В.Симонов та ін.). 

40. Афекти. Настрої. Стреси. Пристрасті. 

41. Види вищих почуттів, їх психологічна характеристика. 

42. Поняття про волю та її функції. Структура вольового акту. 

43. Вольові якості особистості. Роль діяльності у формуванні вольових якостей 

особистості. 

44. Загальна характеристика темпераменту. Історія питання про темперамент. 

45. Проблема мінливості темпераменту, роль спадковості та середовища у розвитку 

темпераменту. 

46. Типологія темпераментів та їх психологічна характеристика. 

47. Загальна характеристика характеру. Суспільна обумовленість характеру. 

48. Якості характеру: повнота, цілісність, сила, визначеність, врівноваженість, 

моральна вихованість. 

49. Структура характеру, симптомокомплекси його властивостей. 

50. Акцентуації характеру. Види акцентуацій. 

51. Поняття про здібності. Загальні та спеціальні здібності. 

52. Структура здібностей. Роль задатків у розвитку здібностей. 

53. Взаємовідносини здібностей і досвіду особистості (знань, умінь і навичок). 

Вікова психологія 

1. Об’єкт і предмет, мета і завдання вікової психології. Структура вікової психології.  

2. Методологічні засади вікової психології. Принципи вікової психології. 

3. Історія розвитку вікової психології. 

4. Психологія пренатального розвитку. Криза новонародженості 

5. Фаза новонародженості. Безумовні та умовні рефлекси та їх значення в житті 

людини. 



6. Розвиток емоційної сфери у немовлят. Комплекс пожвавлення. Спілкування з 

дорослими та його вплив на розвиток дитини у віці немовляти. 

7. Розвиток пізнавальних процесів і моторики немовлят. 

8. Криза першого року життя. 

9. Анатомофізіологічні особливості дитини раннього віку. Фізичний та моторний 

розвиток. 

10. Соціальна ситуація розвитку в ранньому дитинстві. Провідна діяльність у 

ранньому дитинстві. 

11. Новоутворення в ранньому дитинстві. 

12. Особливості предметно-маніпулятивної діяльності дитини раннього віку. 

13. Розвиток мовлення і мислення у ранньому віці. 

14. Розвиток самосвідомості дітей раннього віку. Криза 3-х років. 

15. Загальна характеристика сюжетно-рольової гри. Теорії ігрової діяльності. 

16. Анатомо-фізіологічні особливості дитини дошкільного віку. Фізичний та 

моторний розвиток. 

17. Соціальна ситуація розвитку. Провідна діяльність. Новоутворення дошкільного 

віку. 

18. Пізнавальний, розумовий та сенсорний розвиток дошкільнят. 

19. Розвиток особистості дошкільника.  

20. Криза семи років. 

21. Загальна характеристика розвитку у молодшому шкільному віці. Анатомо-

фізіологічні можливості молодшого школяра. 

22. Соціальна ситуація, провідна діяльність, новоутворення молодшого шкільного 

віку. 

23. Розвиток самосвідомості молодшого школяра. Розвиток мотиваційної сфери 

молодшого школяра. 

24. Загальна характеристика психічного і особистісного розвитку підлітка. Анатомо-

фізіологічна перебудова організму підлітків та її вплив на психічний розвиток. 

25. Теорії кризи підліткового віку (Дж.С. Холл, З.Фройд, Е.Еріксон, Ж.Піаже, 

К.Левін, М.Мід; Л.С. Виготський). 

26. Соціальна ситуація розвитку, провідна діяльність, психологічні новоутворення 

підліткового віку. 

27. Пізнавальний розвиток у підлітковому віці. 

28. Розвиток самосвідомості у підлітковому віці. Розвиток мотиваційно-емоційної 

сфери підлітка. 

29. Анатомо-фізіологічні особливості розвитку в юнацькому віці. 

30. Соціальна ситуація розвитку, новоутворення, провідна діяльність в ранній 

юності. 

31. Розвиток самосвідомості і самооцінки юнаків. Саморегуляція в юнацькому віці. 

32. Психологічні особливості зрілої юності. 

33. Психологічні теорії про розвиток в дорослому віці. Анатомо-фізіологічні 

особливості у дорослому віці. Кризові явища в житті дорослих людей. 

34. Психічний розвиток дорослих людей. Рання дорослість. Зрілий дорослий вік. 

35. Теорії старіння. Особливості інтелектуального та когнітивного розвитку людей 

похилого віку. 

Соціальна психологія 

1. Сутність, структура та функції соціальної психології. 

2. Основні етапи становлення соціальної психології. 



3. Соціометрія як спеціалізований соціально-психологічний метод 

4. Соціально-психологічна природа особистості. 

5. Поняття спілкування в соціальній психології, його зміст та цілі. 

6. Види та функції спілкування. 

7. Історично сформовані типи міжособистісного спілкування. 

8. Розвиток спілкування в онтогенезі. 

9. Особистісні орієнтації та рівні спілкування. 

10. Психологічні особливості вербальної комунікації. 

11. Характеристика невербальної комунікації. 

12. Поняття соціальної перцепції, її зміст та функції. 

13. Характеристика соціальних стереотипів. 

14. Механізми міжособистісного сприймання. Ефекти сприймання. 

15. Види і причини конфліктів у міжособистісній взаємодії. 

16. Динаміка та структура конфлікту. 

17. Стратегія поведінки учасників конфлікту. 

18. Сутність, функції та структура соціальної установки. 

19. Феномен групи з погляду соціальної психології. 

20. Класифікація малих соціальних груп. 

21. Основні соціально-психологічні характеристики малої соціальної групи. 

22. Поняття про групову динаміку та групові процеси. 

23. Механізми групової динаміки. 

24. Структура взаємовідносин у малій соціальній групі. 

25. Конформність і конформна поведінка. 

26. Поняття про лідерство та керівництво у малій групах. 

27. Теорії походження лідерства та керівництва. 

28. Прийняття групового рішення. Відмінності між груповими та індивідуальними 

рішення. 

29. Групова згуртованість як складний психологічний феномен. 

30. Соціально-психологічний клімат колективу. 

31. Класифікація, ознаки та структура великих соціальних груп. 

32. Поняття про стихійну групу: натовп, маса, публіка.  

 

VІ. Шкала оцінювання 

Оцінка 

в балах 
Лінгвістична оцінка 

Оцінка за шкалою ECTS 

оцінка пояснення 

90–100 Відмінно A відмінне виконання 

82–89 Дуже добре B вище середнього рівня 

75–81 Добре C загалом хороша робота 

67–74 Задовільно D непогано 

60–66 Достатньо E 
виконання відповідає 

мінімальним критеріям 



1–59 Незадовільно Fx 
необхідне 

перескладання 
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