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ФОРМА КОНТРОЛЮ 

Види контролю: поточний (усне опитування, тестування, 

рішення практичних задач за кожну правильну відповідь, участь 

у навчальній дискусії, обговоренні ситуаційного завдання, 

діловій грі), рубіжний (модульний контроль 1,2), підсумковий 

(залік). Підсумкова (загальна) оцінка з навчальної дисципліни є 

сумою рейтингових оцінок (балів), одержаних за окремі 

оцінювані форми навчальної діяльності: поточне оцінювання 

рівня засвоєння теоретичного матеріалу під час аудиторних 

занять та самостійної роботи; оцінка (бали) за ІНДЗ; оцінка 

(бали) за участь у наукових конференціях, олімпіадах, виконання 

досліджень, підготовку наукових публікацій тощо. 

ПОЛІТИКА НАВЧАЛЬНОЇ 

ДИСЦПЛІНИ  

Відвідування занять є обов’язковим компонентом освітнього 

процесу. За об’єктивних  причин навчання може відбуватися в 

онлайн-режимі. 

Оцінювання (усних повідомлень і практичних завдань із питань 

курсу, аналізу наукової й навчально-методичної літератури, 

самостійна й індивідуальна робота за темами, виконання 

тестових завдань і т. ін.) здійснюється з позицій дотримання 

академічної доброчесності, ґрунтоване на чинних нормативних 

документах. 

Відпрацьовані теми, пропущені без поважних причин, 

оцінюються нижчим балом. 

Сам факт відвідування лекцій та семінарів фіксується, але не 

оцінюється. Оцінюється виключно робота, яку студенти 

виконують на заняттях. Крім того, студентам рекомендується 

відвідувати заняття, оскільки на них викладається теоретичний 

матеріал та розвиваються навички, необхідні для виконання 

семестрового індивідуального завдання. Система оцінювання 

орієнтована на отримання балів за активність студента, а також 

виконання завдань, які здатні розвинути практичні уміння та 

навички. Відпрацювання здійснюється шляхом усних відповідей 

за темою заняття. Відпрацювання «оптом» в кінці семестру не 

приймаються. В кінці семестру дозволяється написати модульні 

роботи, які були пропущені з поважних причин. 

Здобувачі вищої освіти, які в продовж семестру набрали 90-100, 

отримують відмінну залікову оцінку автоматично. Здобувачам 

mailto:teb53@ukr.net


вищої освіти після аудиторних занять надається право 

підвищувати свій рейтинг лише під час складання іспитів 

(підсумкового оцінювання) за графіком екзаменаційної сесії. 

МЕТА І ЗАВДАННЯ І КУРСУ 

Метою курсу є  оволодіння студентами певною системою 

знань щодо конфлікту та конфліктної взаємодії і формування 

вміння використовувати їх на практиці.  

 

ЕФЕКТИ НАВЧАННЯ 

Компетенції 

Ефекти 
Відповідний код 

критерію 

 Послідовний розгляд ключових для освоєння предмета тем,. 

усвідомлення місця й ролі конфліктології в суспільстві; 

ознайомлення з найважливішими теоретичними розробками, 

експериментальними і прикладними дослідженнями 

вітчизняних та зарубіжних конфліктологів, а також методами 

їх використання в міжнародних відносинах; підвищення рівня 

конфліктологічної компетентності майбутніх міжнародників 

за допомогою набуття спеціальної підготовки у галузі 

управління конфліктами 

різних рівнів; озброєння ефективними структурними 

методами та стилями. 

 ЗК 1- ЗК 13; 

СК 1 – СК 13 

Вміння 

Ефекти 
Відповідний код 

критерію 

аналізувати причини виникнення конфліктів, аналізувати  

структуру конфліктних ситуацій, шукати шляхи виходу з них; 

управління конфліктами відповідно до конкретної ситуації; 

оволодіння сучасними методиками передбачення та 

попередження власне конфліктів 

ЗК 1- ЗК 13; 

СК 1 – СК 13 

Знання Ефекти 
Відповідний код 

критерію 

 

статус та значення конфліктології в сучасному суспільстві, 

особливості конфлікту як соціального  явища,  механізм 

виникнення конфлікту, статичну та динамічну 

характеристики соціальних конфліктів, конфлікт як форму 

поведінки, шляхи запобігання, регулювання та розв’язання 

конфліктів, особливості переговорного процесу та основні 

характеристики, стратегію і тактику переговорів, 

посередництво в конфлікті та переговорному процесі, 

переговорну культуру та її формування, критерії 

типологізації конфліктів, специфіку окремих типів конфліктів 

особливості здійснення комунікацій з громадськістю в 

середині організації, політичній сфері, міжнародних 

відносинах, кризових ситуаціях. Знати особливості взаємодії 

міжнародної громадськості з різними міжнародними 

акторами, особливості PR-забезпечення міжнародної 

діяльності держав, особливості PR-забезпечення діяльності 

міжнародних організацій (ООН, НАТО, ЄС тощо), 

особливості PR-забезпечення діяльності ТНК, особливості 

ЗК 1- ЗК 13; 

СК 1 – СК 13 



PR-підтримки європейської інтеграції України, роль Інтернет 

в системі міжнародного піару, значення лобізму як чинника 

міжнародного піару 

 

ОПИС КУРСУ 

КУРС ПОДІЛЕНИЙ НА 8 ТЕМ ПРОТЯГОМ СЕМЕСТРУ 
 

No. ТЕМИ 

1. 
Статус та значення конфліктології в сучасному суспільстві. Конфлікт як соціальний 

феномен.  

2. Механізм виникнення конфлікту. Конфлікт як форма поведінки 

3. Проблема регулювання та розв’язання конфліктів 

4. Переговорний процес та його основні характеристики. Стратегія та тактика переговорів 

5. Посередництво в конфлікті та в переговорах 

6. 
Проблеми типологізації конфліктів. Внутріособистісні, міжособистісні конфлікти та 

групові конфлікти.  

7. Масові конфлікти в сучасному суспільстві. Політичні конфлікти 

8. Міжнародні конфлікти 
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МЕТОДИ РОБОТИ ТА НАВАНТАЖЕННЯ для малокомплектної групи 

ECTS кредити    Кількість годин 

Загальне навантаження (годин) 150 год. 

Лекції  16 год. 

Семінарські заняття 14 год. 

Консультації  8 год. 

Самостійна робота студента 80 

читання літератури для занять 12 

постійний огляд преси та інших засобів масової інформації 6 

проведення досліджень (реферат, ІНДЗ) 8 

проектування інструменту дослідження 4 

аналіз та інтерпретація даних 8 

виконання доручень та виконання домашніх завдань 10 

групова робота поза класом 10 

міжсеместрові контрольні роботи 6 

підготовка доповіді / презентації 8 

підсумковий іспит 8 

 

 


